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STATE OF DELAWARE 
EXECUTIVE DEPARTMENT 

OFFICE OF MANAGEMENT AND BUDGET 
         

August 11, 2020 
 

TO:    ALL OFFERORS  
 
FROM:  Ninna Vaughn 
    STATE CONTRACT PROCUREMENT OFFICER 
 
SUBJECT:  ADDENDUM TO Request for Proposal – Material and Nonprofessional Services 

CONTRACT NO. GSS20406‐DATA_STOR 
Offsite Data Storage 

 
ADDENDUM #1 

 
The purpose of this Addendum is to answer vendor questions and adjust the bid submission 
requirements as a result of the current State of Emergency.   
 
Information regarding the past contract is available online at: 
http://contracts.delaware.gov/contracts_detail.asp?i=4515 

 
QUESTIONS & ANSWERS 

 
Q1.  Will storing your data locally and in the cloud, replicating to two bi‐coastal data centers‐ will 

this fit your need, to make a change from cartridges?  
 
A1.  No. Refer to Media Management section of the scope of work. 
 
Q2.  Do you have any onsite IT staff members for each county?  
 
A2.  No. Refer to Media Management section of the scope of work. 
 
Q3.   How much data needs to be stored?  
 
A3.  Please review Appendix A to review the Scope of Work.  This contract is not a request for Cloud 

Services. 
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Q4.  How much free space do you have available?  
 
A4.   Please review Appendix A to review the Scope of Work.  This contract is not a request for Cloud 

Services. 
 
Q5.  Does someone need to review our company brochure or desire a demo where specifications can 

be discussed?  
 
A5.  The State of Delaware discourages overly lengthy and costly proposals. It is the desire that 

proposals be prepared in a straightforward and concise manner. Unnecessarily elaborate brochures 
or other promotional materials beyond those sufficient to present a complete and effective 
proposal are not desired. The State of Delaware’s interest is in the quality and responsiveness of 
the proposal. 

 
Q6.  Do you anticipate extending the bid due date? 
 
A6.  No 
 
Q7.  What additional details are you willing to provide, if any, beyond what is stated in bid documents 

concerning how you will identify the winning bid? 
 
A7.  All information regarding how the winning bid will be identified can be found in Section I.5. Multiple 

Source Award and Section IV.D. Criteria and Scoring. 
 
Q8.  Was this bid posted to the nationwide free bid notification website at 

www.mygovwatch.com/free? 
  Other than your own website, where was this bid posted? 
 
A8.  The State of Delaware posts all bids centrally on bids.delaware.gov. Any advertising found on other 

mediums is completed by a third party, not at the request of the State. 
 
Q9.  What format will we receive the data/info in and can that info be stored as electronic data in a 

database? 
 
A9.  Refer to Media Management section of the scope of work. 
 
Q10.  What do you need stored and how often would we receive new items to be stored? 
 
A10.  Please review Appendix A to review the Scope of Work and Technical Specifications. 
 
Q11.  Can we store it in amazon's cloud, secure it, and keep it monitored? 
 
A11.  Refer to Media Management section of the scope of work. 
 
Q12.  Can we use vendors to assist those that do not reside in the USA? 
 
A12.  This is storage of media only; transportation or outside of USA assistance is not appropriate. 
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Q13.  Is any onsite presence mandatory? 
 
A13.  Yes, refer to scope of work 
 
 

ELECTRONIC BID SUBMISSION & BID OPENING 
 
Pursuant to the provisions of the declared State of Emergency, bids in response to the subject solicitation 
shall be submitted electronically with a hard copy to follow by mail.  
 
Electronic bid submissions must be emailed to gss‐bid‐submit@delaware.gov  
 
The email subject line MUST include the solicitation number and vendor name. 
 
Be advised, the email transmitted, including all required information and attached files may not exceed 
25Mb. 
 
Only those submissions received at gss‐bid‐submit@delaware.gov by the bid submission deadline will be 
considered. It is the responsibility of the offeror to ensure their bid is received by the deadline 
 
The hard copy of the bid must exactly match the electronic bid and shall be received no later than seven (7) 
calendar days from the bid closing date. The hard copy must be sent in a sealed envelope clearly displaying 
the contract number and vendor name to: 
 

State of Delaware 
Government Support Services 

Contracting Section 
100 Enterprise Place, Suite 4 

Dover, DE  19904‐8202 
 
Bids must be received no later than 3:00pm Thursday, August 20, 2020. The bid opening will be held 
through electronic means, 3:30pm Thursday, August 20, 2020, to comply with the declared State of 
Emergency. To attend the bid opening via remote access, the public may participate by joining the meeting 
through Webex.com as follows:  
 
Meeting Link:  
https://stateofdelaware.webex.com/stateofdelaware/j.php?MTID=mf63762f16498912420b14796140e4
e05  
Meeting number (Access code): 129 742 2830 
 
A listing of proposals received will be posted online and available for review at: 
http://bids.delaware.gov/closed_bids.asp, under the contract specific page. 
 
 
 
All other terms and conditions remain the same. 


